[bookmark: _Toc278793359][bookmark: _Toc278795382]Faire passer le message hygiène aux opérateurs 
(pour chefs d'équipe et relais qualité)

Groupe-cible
Les chefs d'équipe, les ouvriers relais-qualité, le responsable qualité.

Objectif
Au terme de la formation, le participant sera en mesure de :
· communiquer et convaincre, au quotidien, leur équipe de l'importance du respect des consignes relatives à l'hygiène ; 
· agir pour corriger les comportements concrets inadéquats. 

Méthode:
Sur mesure en Intra, inter (2 jours)
